
                                                             REKLAMAČNÝ HÁROK 

………………………………………                                                                       …………………………………………………………………………….. 
  PODPIS ZÁKANÍKA                                                           DÁTUM PODANIA REKLAMÁCIE 

 

POZOR! Prosíme vyplňte všetky požadované polia. Chybný výrobok musí byť 

pri vrátení suchý a podľa možnosti čo najčistejší. Doklad o kúpe alebo faktúru 

vložte do balíka.  

 

Vaše údaje: 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

KRSTNÉ MENO ZÁKAZNÍKA ALEBO NÁZOV FIRMY * 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

E-MAILOVÁ ADRESA ZÁKAZNÍKA * 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ADRESA ZÁKAZNÍKA * 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

TELEFÓNNE ČÍSLO ZÁKAZNÍKA * 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ČÍSLO BANKOVÉHO ÚČTU ZÁKAZNÍKA * 

 

ÚDAJE O REKLAMOVANOM VÝROBKU: 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ČÍSLO OBJEDNÁVKY A VARIABILNÝ SYMBOL * 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

NÁZOV REKLAMOVANÉHO VÝROBKU * 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

DÁTUM SPOZOROVANIA CHYBY * 

 

POPIS CHYBY / PORUCHY: 

 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Výrobok/výrobky posielajte spolu s vyplneným reklamačným hárkom na adresu ETASKA-REKLAMÁCIE Etaska 

Web s. r. o., Ipar utca 28. H-2049 Diósd Maďarsko. V záujme bezpečnosti balíka ho prosím podajte ako 

doporučenú zásielku alebo ho pošlite prepravnou (kuriérskou) spoločnosťou.  

Reklamáciu spracujeme neodkladne, najneskôr však do 14 dní odo dňa prevzatia. V prípade otázok ohľadne 

reklamácie nás kontaktujte e-mailom na adrese info@etaska.sk alebo telefonicky na čísle +421 903 559 659.  

Vaše osobné údaje z Reklamačného hárku použijeme pri spracovaní Vašej reklamácie. Používanie údajov je 

založené na záručnom práve, ktoré ho k tomuto zaväzuje.  

Pozrite si prehlásenie o ochrane osobných údajov na webovej stránke www.etaska.sk/ vyhlásenie o ochrane 

osobných údajov, kde sa dozviete, akým spôsobom spracúva Etaska Web s. r. o. so sídlom v Szombathely ako 

Správca, Vami uvedené údaje. 

mailto:info@etaska.sk


ETASKA.SK-REKLAMÁCIE 

Etaska Web s. r. o. 

Ipar utca 28. 

H-2049 Diósd 

Maďarsko 

 

 

 

 

Štítok, ktorý sa môže nalepiť na balík reklamovaného výrobku na miesto poštovej adresy (štítok len uľahčuje 

správne adresovanie, nepredpisuje konkrétny spôsob dodania daného výrobku). 

 


